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1. Zakres i charakter wspotpracy (B2B)

1.1. Niniejsze Ogélne Warunki Handlowe znajdujg zastosowanie wytacznie do transakcji
zawieranych pomiedzy przedsiebiorcami, w ramach obrotu profesjonalnego (B2B), w
ktérych InduVero Technologies wystepuje w charakterze Sprzedajacego, a druga strona —
jako Kupujacy, bedacy przedsiebiorca lub osobg prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza.
1.3. Wytacza sie stosowanie jakichkolwiek ogdlnych warunkow Kupujacego.

1.4. Ztozenie zamoéwienia lub akceptacja oferty oznacza petng akceptacje niniejszych
OWH.

2. Zawarcie umowy

2.1. Oferty maja charakter niewiazacy, chyba ze wskazano inaczej na pismie.

2.2. Umowa zostaje zawarta z chwila:

- pisemnego potwierdzenia zamowienia przez Sprzedawce, lub

- wydania towaru, lub

- potwierdzenia przez Kupujacego oferty przedstawionej przez Sprzedawce (w
szczegolnosci w formie mailowej lub dokumentowej).

2.3. Anulowanie zamowienia wymaga zgody Sprzedawcy i moze wigzac sie z obcigzeniem
Kupujgcego kosztami.

3. Ceny i ptatnosci

3.1. Ceny sg cenami netto (bez VAT).

3.2. Sprzedawca zastrzega prawo zmiany ceny w przypadku wzrostu kosztdw produkcji,
surowcow, energii lub transportu.

3.3. Termin ptatnosci: zgodnie z oferta lub faktura.

3.4. W przypadku opdznienia:

- naliczane sg odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych

- Sprzedawca ma prawo wstrzymac realizacje kolejnych dostaw

3.5. Towar pozostaje wtasnosciag Sprzedawcy do momentu petnej zaptaty.

3.6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zadania przedptaty lub zabezpieczenia ptatnosci
(w tym gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej).

3.7. W przypadku opdznien Sprzedawca moze jednostronnie zmieni¢ warunki ptatnosci na
przedptate.

3.8. Ceny towardw nie obejmuja kosztow transportu, dostawy ani ubezpieczenia, ktore sg
kazdorazowo ustalane odrebnie lub wskazywane na fakturze/ofercie.

4. Dostawa i przejscie ryzyka

4.1. Terminy dostaw majag charakter orientacyjny i niewigzacy.

4.2. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujgcego z
chwilg wydania towaru przewoznikowi.

4.3. Sprzedawca nie odpowiada za opdznienia wynikajace z przyczyn od niego
niezaleznych.

4.4. Sprzedawca ma prawo wstrzymac dostawy w przypadku opdznien ptatniczych lub
pogorszenia sytuacji finansowej Kupujgcego.



5. Kontrola towaru

5.1. Kupujacy zobowigzany jest do hatychmiastowego sprawdzenia towaru po odbiorze.
5.2. Reklamacije:

- ilosciowe: niezwtocznie przy dostawie

- jakosciowe: w terminie 3 dni od wykrycia wady

5.3. Brak zgtoszenia w terminie oznacza bezwarunkowg akceptacje towaru.

6. Wytaczenie rekojmi
6.1. Na podstawie art. 558 §1 Kodeksu cywilnego strony wytaczajg odpowiedzialnos$¢
Sprzedawcy z tytutu rekojmi w catosci.

7. Wtasciwosci produktu i odpowiedzialnosé

7.1. Sprzedawca gwarantuje jedynie zgodnos¢ produktu z jego dokumentacjg techniczna
(karta techniczna / TDS).

7.2. Sprzedawca nie odpowiada za:

- sposo6b uzycia produktu

- przygotowanie powierzchni

- proces aplikacji

- warunki srodowiskowe

- kompatybilnos$¢ z innymi materiatami

8. Obowigzek testéw technologicznych

8.1. Kupujacy zobowigzany jest do przeprowadzenia préb technologicznych przed
zastosowaniem produktu w produkcji seryjnej.

8.2. Uzycie produktu w produkcji seryjnej bez uprzednich testow oznacza jego petna
akceptacije.

8.3. Wszelkie ryzyko zastosowania produktu ponosi Kupujacy.

9. Kolorystyka i dopasowanie

9.1. Kupujacy ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za wybér koloru i musi niezwtocznie po
dostawie potwierdzi¢ zgodnos¢ koloru z jego oczekiwaniami.

9.2. Réznice kolorystyczne wynikajace z:

- rodzaju podtoza

- grubosci powtoki

- technologii aplikacji

- warunkow utwardzania

nie stanowiag wady produktu.

9.3. Kupujacy zobowigzany jest do wykonania prébek kolorystycznych i potwierdzenia
zgodnosci koloru z jego oczekiwaniami przed produkcja seryjna.

9.4. Brak wykonania testéw kolorystycznych oraz niezwtoczne zgtoszenie niezgodnosci na
pismie wytacza odpowiedzialnos¢ Sprzedawecy.

10. Doradztwo techniczne
10.1. Wszelkie informacje i doradztwo techniczne majg charakter niewigzacy.

10.2. Nie stanowig gwarancji uzyskania okreslonego efektu.

11. Ograniczenie odpowiedzialnosci



11.1. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy ograniczona jest wytgcznie do wartosci netto
dostarczonego towaru, ktérego dotyczy roszczenie.

11.2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- utracone korzysci

- przestoje produkcyjne

- utrate kontraktow

- szkody posrednie lub nastepcze

11.3. Sprzedawca ma prawo do potrgcania swoich wierzytelnosci z wierzytelnosciami
Kupujacego.

12. Zwroty

12.1. Zwroty wymagaja uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.

12.2. Sprzedawca moze odmowic¢ przyjecia zwrotu bez podania przyczyny.
12.3. W przypadku akceptacji zwrotu:

- towar musi by¢ nieuzywany

- w oryginalnym opakowaniu

- transport zwrotu odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujgcego

- Sprzedawca moze naliczyé¢ optate manipulacyjna

13. Sita wyzsza

13.1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub opdznienie
wynikajgce z dziatania sity wyzszej.

13.2. Kupujacy zobowiagzuje sie do przestrzegania przepisdw dotyczacych eksportu, sankcji
oraz kontroli handlu miedzynarodowego.

14. Zastosowanie produktéw w systemach i na liniach lakierniczych

14.1. W przypadku zastosowania produktow Sprzedawcy w ramach:

- linii lakierniczych

- instalacji technologicznych

- systemoéw aplikacji powtok

odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy ogranicza sie wytacznie do wtasciwosci dostarczonych
produktéw (farb) zgodnie z ich dokumentacja techniczna.

14.2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- dziatanie, wydajnos¢ lub efektywnosé linii lakierniczej lub instalacji

- integracje produktu z systemem technologicznym Kupujgcego

- parametry procesu produkcyjnego

- rezultaty produkcyjne uzyskiwane na danej instalacji

14.3. Wszelkie ryzyko zwigzane z zastosowaniem produktdw w konkretnym procesie
technologicznym ponosi Kupujacy.

14.4. Kupujacy zobowigzany jest do przeprowadzenia testow technologicznych w
warunkach rzeczywistej produkcji.

14.5. W przypadku zawarcia odrebnej umowy dotyczacej instalacji, jej postanowienia maja
pierwszenstwo.

15. Prawo wtasciwe i jurysdykcja
15.1. Do umow stosuje sie prawo polskie.
15.2. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.



16. Postanowienia koricowe

16.1. Niewaznos$¢ jednego z postanowien nie wptywa na waznos¢ pozostatych.

16.2. OWH majg zastosowanie do wszystkich transakcji.

16.3. Dostawa produktéw nie oznacza przeniesienia praw wtasnosci intelektualne;j.

16.4. Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci.

16.5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych OWH.

16.6. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci ktéregokolwiek z postanowien
niniejszych OWH, pozostate postanowienia pozostaja w mocy, a w miejsce niewaznego lub
bezskutecznego postanowienia zastosowanie znajdzie regulacja najbardziej zblizona do
jego celu gospodarczego.

(DS 4 maja 2026)



